COMUNE DI ALGHERO
Provincia di Sassari

Servizio Progettazione e Sviluppo Tecnologico

Acquisizione dei servizi Cloud e servizi di gestione del sistema
informatico comunale

Avviso esplorativo manifestazione d’interesse

Art. 1 - Premessa

Con il presente avviso il Comune di Alghero — Servizio Progettazione e Sviluppo Tecnologico, intende
effettuare, ai sensi dell'art. 36 comma 2 lettera b) del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii, un’indagine di mercato
finalizzata all'individuazione di operatori economici da invitare alla procedura negoziata tramite RDO MEPA
per I"Acquisizione dei servizi Cloud e Servizi di Gestione del sistema Informatico comunale”. | servizi
sono acquisiti nel’lambito della realizzazione del Piano Triennale per [linformatica nella Pubblica
Amministrazione 2017 - 2019 il quale ha introdotto il Modello Cloud della PA, confermato nel successivo
Piano triennale 2019-2021, che descrive l'insieme di infrastrutture IT e servizi cloud qualificati da AGID a
disposizione della PA, secondo una strategia che prevede la realizzazione di tale modello, la definizione e
attuazione del programma nazionale di abilitazione al Cloud della PA e I'applicazione del principio “cloud
first”, in base al quale le PP.AA, in fase di definizione di un nuovo progetto, e/o sviluppo di nuovi servizi,
devono, in via prioritaria, adottare il paradigma cloud.

Si precisa che con il presente avviso non € indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale e,
pertanto, non sono previste graduatorie, attribuzione di punteggi o altre classificazioni di merito.

Il presente avviso € infatti finalizzato esclusivamente a favorire la consultazione e la partecipazione di
operatori economici, con l'unico scopo di ricevere da questi ultimi manifestazioni di interesse per essere
invitati a presentare offerta.

I Comune si riserva di non procedere all'indizione della successiva procedura per I'affidamento del
servizio, ovvero di avviare una diversa procedura e/o sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte,
la presente indagine di mercato, con atto motivato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna

pretesa.

Art. 2 - Stazione appaltante e responsabile del procedimento

Stazione appaltante: Servizio Progettazione e Sviluppo Tecnologico — Servizi Telematici e Informatici
Responsabile del procedimento: Dott. Roberto Manca, Funzionario dei Servizi Telematici e Informatici.
. Via S. Anna 38 - 07041 Alghero

+  C.F./P.IVA: 00249350901

. Tel.: 079 9978 893
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. Sito internet: https://www.comune.alghero.ss.it
. Mail: helpdesk@comune.alghero.ss.it

. Pec: protocollo@pec.comune.alghero.ss.it

Art. 3 - Oggetto e ammontare dell’appalto

L’'oggetto dell’'appalto consiste nella fornitura di servizi professionali per la migrazione del proprio Data
Center in ambiente “Cloud” mirati alla realizzazione del Piano Triennale per I'informatica nella Pubblica
Amministrazione 2019 - 2021.

Per la realizzazione dei servizi sopra indicati, 'importo previsto per la base d’asta € di €.191.803,28 (euro
centonovantunomilaottocentotre/28) oltre I'lVA dovuta ai sensi di legge.

L’affidamento di cui alla presente manifestazione di interesse avverra tramite procedura negoziata di cui
allart. 36 comma 2 lett. b) del D.lgs. 50/2016 a mezzo confronto concorrenziale delle offerte sul MEPA
(Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione) mediante richiesta di offerta (RdO), ai sensi del
comma 6 dell’art.36. La RDO sara rivolta ai fornitori abilitati all'iniziativa MEPA “Servizi per I'Information
Comunication Technology” alla data di scadenza del termine di presentazione delle offerte, ed in
possesso anche dei requisiti al successivo art. 6.

Considerata la natura del servizio in oggetto e le modalita di svolgimento del contratto, non sono previsti
particolari rischi ai fini della sicurezza, rispetto a quelli specifici dell’attivita propria dell’operatore economico,
dunque non & necessaria lI'elaborazione del documento unico di valutazione dei rischi da interferenze
(D.U.V.R.L.). Pertanto il relativo costo specifico per la sicurezza & pari a 0 (zero).

Art. 4 - Descrizione delle attivita

L’amministrazione ha pertanto la necessita di migrare il proprio data center in Cloud nellambito del
Piano Triennale per I'informatica nella Pubblica Amministrazione 2019 - 2021.

| servizi che dovranno essere implementati per la migrazione del data center comunale in Cloud sono di
seguito elencati:

1. Project manager dedicato al progetto di migrazione
Progettazione della soluzione di integrazione del Cloud Data Center con la rete aziendale.
Attivazione della infrastruttura sul Cloud Data Center
Attivazione dei sistemi periferici

Configurazione del sistema di backup e Disaster Recovery e Business Continuity

o a0 k> w0 N

Documentazione esaustiva della soluzione implementata con indicate le modalita di gestione dei

sistemi
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Art. 5 - Durata dell’appalto

La durata presunta dell'appalto & pari a 36 mesi a partire dalla data di stipula del contratto. Si precisa

che la modalita di rendicontazione sara a consumo e che pertanto il periodo effettivo di erogazione dei

servizi - e conseguentemente la durata dell’appalto - potranno variare in funzione delle esigenze evidenziate

dal comune di Alghero.

Art. 6 - Requisiti per la partecipazione

Al fini del presente avviso, sono invitati a presentare la manifestazione d’interesse:

gli operatori accreditati Partner Oracle Pubblica Amministrazione

gli operatori accreditati Partner VMware Solution Enterprise

gli operatori accreditati Partner Microsoft (cert min sui sistemi MCSA server )

gli operatori che possiedono il personale da impiegare con le seguenti certificazioni (Oracle Linux;
Microsoft Windows Server (MCSA); VMware VSphere e Data Center Virtualization; Commvault
professional; Projet Manager con almeno 10 anni di esperienza nel ruolo )

gli operatori economici di cui all’art. 45 del citato D.Lgs. n. 50/2016;

gli operatori economici che intendano riunirsi o consorziarsi ai sensi dell’art. 48, comma 8 D.Lgs. n.
50/2016;

le imprese stabilite in stati diversi dall'ltalia, alle condizioni previste dal D.Lgs. n. 50/2016 ed in

particolare dagli art. 83, comma 3, art. 86, comma 2 e 3, art. 87 e art. 90 commi 8 e 9.

Ai fini della partecipazione alla gara, & necessario che gli operatori economici siano regolarmente iscritti
sul MEPA, Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione, ed abilitati all’iniziativa MEPA “Servizi
per I'Information Comunication Technology”, alla data di scadenza del termine di presentazione delle

offerte.

Gli operatori economici che presentano la manifestazione d’interesse dovranno altresi dimostrare di

essere in possesso, a pena di esclusione, dei seguenti requisiti di partecipazione:

assenza della cause di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016. Si precisa che, qualora la

dichiarazione non sia anche espressamente e nominativamente resa nei confronti di ciascuno dei

soggetti di cui allart. 80, comma 3 del D.Lgs. n. 50/2016, andra prodotta, da tali soggetti, apposita

dichiarazione resa ai sensi del DPR n. 445/2000 attestante I'assenza delle cause di esclusione ivi

indicate, nonché la presa visione dell’informativa di cui all’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2013 e ss.mm.ii;

attestazione, ai sensi dell’art.83, comma 1, lett. ¢) del D.Lgs. n. 50/2016, delle capacita tecniche e

professionali. Il soggetto concorrente dovra dichiarare ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000,

I'elenco dei principali servizi analoghi a quello oggetto del presente affidamento, di cui almeno uno

prestato ad una pubblica amministrazione, resi negli ultimi tre anni con l'indicazione degli oggetti delle
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prestazioni, dei destinatari pubblici e privati, delle date e degli importi, questi ultimi complessivamente
pari all’importo a base d’asta pari a 191.803,28 € IVA esclusa.
La Stazione appaltante si riserva la facolta di prevedere, ai fini della partecipazione alla gara, ulteriori
requisiti relativamente alle capacita tecniche e professionali di cui all'art.83, comma 1, lett. c) del D.Lgs. n.
50/2016.

Ai sensi dell’art. 83, comma 8 del D.Lgs. n. 50/2016, i requisiti per la partecipazione indicati nel presente
avviso sono espressi come livelli minimi di capacita, e dovranno essere adeguatamente comprovati e
documentati dall’'offerente in sede di gara, qualora invitato.

In caso di operatori raggruppati, il requisito generale ai sensi dell’art. 80 del D.Lgs 50/2016 deve essere
posseduto da ciascuna impresa componente il raggruppamento e, in caso di consorzi di cui all’articolo 45
comma 2 lett. b) e c), sia dal consorzio che dalle imprese indicate quali esecutrici.

E’ ammesso I'avvalimento nei limiti e con le modalita di cui all’art. 89 del D.Igs 50/2016. E vietato il ricorso
all'istituto dell’avvalimento per la soddisfazione dei requisiti generali.

E' fatto divieto di chiedere linvito contemporaneamente sia in forma individuale che in forma di
componente di un raggruppamento o consorzio, ovvero come componente di piu di un raggruppamento
temporaneo o piu di un consorzio, ovvero come componente sia di un raggruppamento temporaneo che di
un consorzio.

Ai sensi dell’art. 48, comma 7, del D.Lgs. 50/2016, i consorzi di cui all'art. 45, comma 2, lettere b) e c) del

citato decreto sono tenuti ad indicare per quali consorziati presentano domanda.

Art. 7 - Termine e modalita’ di partecipazione

Entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 09/09/2019 gli operatori economici interessati, in possesso dei
requisiti individuati all’Art. 6, dovranno presentare la Domanda di partecipazione, redatta in lingua italiana
sul modulo predisposto e allegato al presente avviso o in conformita allo stesso (Mod_A Domanda.doc),
debitamente compilata e convertita in pdf, insieme all'informativa sulla privacy allegata, firmate digitalmente
dal legale rappresentante o da soggetto munito di procura.

La domanda di partecipazione dovra essere trasmessa esclusivamente a mezzo PEC alla casella
protocollo@pec.comune.alghero.ss.it riportando nell'oggetto la dicitura “Acquisizione dei servizi Cloud e
dei servizi di gestione del sistema Informatico comunale”. Faranno fede la data e I'ora riportate sulla
ricevuta di consegna della PEC ed il rischio di mancato recapito della manifestazione di interesse rimane a
carico esclusivo del mittente.

Non saranno ammesse le candidature pervenute oltre il limite temporale sopra citato.

Nel caso di firma olografa della domanda di partecipazione, occorre allegare alla PEC anche la scansione

della copia fotostatica del documento di identita del firmatario in corso di validita.
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Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda di partecipazione potranno essere sanate

attraverso la procedura di soccorso istruttorio di cui al comma 9 dell’art. 83 del D.Lgs. n. 50/2016.

Resta inteso sin d'ora che la stazione appaltante assegnera al soggetto economico un termine di 5
(cinque) giorni solari, a pena di esclusione, affinché dal medesimo siano rese, integrate o regolarizzate le

dichiarazioni necessarie, indicandone il contenuto e i soggetti che le devono rendere.
Art. 8 - Cause di non ammissione

Sono cause di non ammissione:
- l'omissione della domanda di partecipazione di cui all’allegato (Mod_A Donanda.doc );

- il mancato possesso dei requisiti stabiliti al precedente Art. 6 e autocertificati tramite I'allegato;

- il pervenire della richiesta oltre il termine stabilito;

- lamancata o tardiva integrazione in seguito all’attivazione del soccorso istruttorio.

Art. 9 — Elenco imprese da invitare

Sulla base delle manifestazioni di interesse valide e regolarmente pervenute, il Comune procedera alla
costituzione di un elenco di soggetti economici da invitare alla procedura negoziata da effetuarsi sul MEPA
tramite RDO. L’elenco che sara formato avra validita per la procedura di gara di cui al presente avviso e,
comunque, fino alla pubblicazione di un nuovo avviso.

Nel rispetto dei principi di cui all’art. 30 del D.Igs 50/2016, al fine di garantire la piu ampia partecipazione
dei soggetti economici, Il Comune si riserva la piena facolta di integrare I'elenco degli operatori da invitare
Individuandoli tra quelli regolarmente iscritti al MEPA ed abilitati all'iniziativa MEPA “Servizi per
I'Information Comunication Technology”, anche laddove questi non abbiano presentato manifestazione di

interesse.

Art. 10 - Procedura di affidamento

La procedura negoziata avverra tramite Richiesta di Offerta (RDO) attraverso il sistema messo a
disposizione dal MEPA (Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione), secondo il criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95 comma 3 del D.lgs. 50/2016, tra tutte le offerte

pervenute dai fornitori.
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Art. 11 - Informativa sulla privacy

Ai sensi dei principi e delle disposizioni di cui al Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del
Consiglio del 27 aprile 2016, i dati richiesti risultano essenziali ai fini del’lammissione alla gara e il relativo
trattamento — informatico e non — verra effettuato dall’Amministrazione tramite gli uffici preposti nel rispetto
della normativa vigente unicamente ai fini dell’'aggiudicazione e successiva stipula del contratto d’appalto.
| dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi dell’art 13 del Regolamento europeo
n. 679/2016, esclusivamente nell’ambito della procedura di gara.

Ai sensi del medesimo art. 13 del citato Regolamento europeo n. 679/2016, il Comune di Alghero, in qualita
di Titolare del trattamento, fornisce le informazioni in merito all'utilizzo dei dati personali degli Operatori
economici concorrenti, contenute in apposita Informativa (Vedi allegato) che dovra essere debitamente
sottoscritta dai Rappresentanti legali dei medesimi e prodotta nellambito della documentazione
amministrativa.

Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente Informativa & il Comune di Alghero, con sede
in Alghero, Piazza Porta Terra, n.9.

Il Responsabile della protezione dei dati personali, designato dal Comune di Alghero con Decreto Sindacale
n.24 del 25/05/2018, quale Responsabile della protezione dei dati & la societa SIPAL srl con sede in Cagliari.
Il Responsabile interno del trattamento dei dati, designato dal Comune di Alghero con Decreto Sindacale n.
11 del 26/06/2019, & il Dott. Giovanni Salvatore Mulas, Dirigente del Servizio Progettazione e Sviluppo
Tecnologico., che trattera i dati personali conferiti dagli Operatori economici concorrenti con la modulistica
predisposta nell’'ambito della presente procedura di gara, limitatamente alle finalita e nelle modalita di cui
all'Informativa di cui all’art. 13 del citato Regolamento Europeo n. 679/2016.

Art. 12 - Altre informazioni

I Comune si riserva, per motivate sopraggiunte necessita, la facolta di ricorrere ad altra procedura per
I'affidamento dell'intervento oggetto del presente avviso, ovvero la facolta di modificare o annullare la
procedura e di non dare seguito all'indizione della successiva gara.
Il Comune ricorda che, nel caso di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, verranno applicate, ai sensi dell'art.
76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, le sanzioni previste dal codice penale e dalle leggi speciali in
materia.

Il presente avviso viene pubblicato sul sito internet www.comune.alghero.ss.it sezione e Bandi e gare
d’appalto.

Il Dirigente del Servizio

Dott. Giovanni Salvatore Mulas
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