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COMUNE DI ALGHERO 

Settore Qualità della Vita 
Servizi Sociali e alla Famiglia 

 

AVVISO PUBBLICO 
MANIFESTAZIONE D’INTERESSE PER LA GESTIONE DELLA RACCOLTA ED INSERIMENTO NEL SISTEMA SGATE 
DELLE PRATICHE FINALIZZATE ALL'OTTENIMENTO DEI BONUS ENERGIA ELETTRICA, GAS E IDRICO, PER I 
CITTADINI RESIDENTI IN ALGHERO. CIG ZD32B7A677 

 
Premesso che:  
- ai sensi del Decreto Interministeriale del 28 Dicembre 2007 e del D.L. n. 185/2008 convertito in legge  

n.2/2009, spetta ai Comuni di residenza organizzare il servizio di ricezione delle istanze dei cittadini 
richiedenti il beneficio in oggetto, la verifica della correttezza dei dati dichiarati, la trasmissione on line 
alla piattaforma SGATE (Sistema della Gestione delle Agevolazioni delle Tariffe Energetiche)  per 
l’immediato rilascio al cittadino dell’attestazione di beneficiario del Bonus Energia; 

- il D.P.C.M. 13 ottobre 2016, all’art. 3 comma 1, ha istituito il Bonus sociale Idrico che consiste in uno 
sconto sulla tariffa relativa alla fornitura di acqua per utenti domestici residenti in condizione di disagio 
economico sociale; con la deliberazione 897/2017/IDR l’ARERA, Autorità di Regolazione per l’Energia Reti 
e Ambiente, ha recepito le direttive del predetto D.P.C.M. adottando il Testo Integrato delle modalità 
applicative del Bonus sociale Idrico; 

- i Comuni, ai sensi dell’art. 3 comma 2 D.P.C.M. 18 maggio 2001 e dell’art. 18 comma 4 D.M. 21 Dicembre 
2000 n. 452 e ss.mm.ii., al fine di fornire al richiedente l’assistenza necessaria per la corretta compilazione 
della dichiarazione sostitutiva necessaria per il corredo della pratica del servizio di compensazione per la 
fornitura di energia elettrica e gas, possono stabilire le collaborazioni necessarie, anche mediante 
apposite convenzioni, con Centri di Assistenza Fiscale (CAF); 

- le richieste di accesso al Bonus sociale Elettrico e Idrico possono essere presentate congiuntamente al 
proprio comune di residenza attraverso la piattaforma SGATE erogata dall’ANCI; 

- in ragione del Protocollo di Intesa siglato dall’ANCI con la Consulta Nazionale dei CAF, i comuni possono 
avvalersi della collaborazione dei CAF per la gestione delle richieste di Bonus sociale Elettrico e Bonus 
sociale Idrico. 

Vista la Determinazione Dirigenziale n. 86 del 13.01.2020. 
 

IL DIRIGENTE DEL SETTORE V 

RENDE NOTO 

Che questa Amministrazione è interessata ad offrire un servizio gratuito ai cittadini, stipulando apposita 
convenzione (Allegato “C”) tra questo Comune con i CAF regolarmente autorizzati e disponibili, operanti nel 
territorio comunale, al fine di affidare la gestione completa delle istanze di Bonus sociale Elettrico - Gas e 
Bonus sociale Idrico. 
Detto servizio si svolgerà alle condizioni riportate nell’allegato schema di convenzione e riguarderà in 
particolare: 

 fornire accoglienza, informazione ed assistenza ai cittadini ai fini della compilazione della 
dichiarazione sostitutiva unica, rilasciando al dichiarante la ricevuta attestante l’avvenuta 
presentazione, così come previsto dal D.P.C.M. del 5/12/2013 n. 159 e dall’art. 2 comma 2 del 
Decreto interministeriale del 7/11/2014; 

 fornire supporto nella compilazione e sottoscrizione dei moduli di richiesta per l’accesso alle 
compensazioni e prestazioni agevolate sia per il Bonus Elettrico sia per il Bonus Idrico; 
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 rilascio all’utente di copia della ricevuta attestante l’avvenuta presentazione della domanda per 
l’accesso al bonus suddetto; 

 caricamento e trasmissione dei dati contenuti nei moduli di richiesta dei cittadini alla piattaforma 
SGATE (Sistema di Gestione delle Agevolazioni sulle Tariffe Elettriche-Gas e Idrico) secondo le 
modalità predefinite; 

 rilascio all’utente dell’attestazione dell’esito della richiesta di accesso al Bonus; 
 quant’altro occorrente per la corretta e completa procedura di concessione del Bonus; 
 formale consegna al Comune degli elenchi delle istanze acquisite; 
 archiviazione dei dati che dovranno essere restituiti al Comune su supporto informatico, secondo le 

indicazioni dell’Amministrazione Comunale. 
 
Il CAF svolgerà il proprio servizio senza oneri a carico dei cittadini e secondo convenzione con il Comune, 
mettendo a disposizione i propri sportelli che dovranno essere preventivamente segnalati al Comune, il 
quale provvederà ad informare adeguatamente su tale servizio. 

 
Attraverso apposita manifestazione d'interesse i CAF aventi una o più sedi operative sul territorio del 
Comune di Alghero, possono manifestare la propria disponibilità ad accettare l'incarico di che trattasi. 
 
L'incarico verrà affidato da questo Comune in forma non esclusiva, per un periodo di 24 mesi dalla data di 
sottoscrizione di apposita Convenzione, secondo lo schema approvato con la determinazione n. 86 del 
13.01.2020 su citata cui si fa esplicito riferimento. 
 
Per le prestazioni di che trattasi il Comune riconoscerà a proprio carico in favore dei CAF il corrispettivo 
unitario di € 2,50 oltre IVA c.p.l. a pratica inserita, ammessa e validata dal Sistema SGATE. 
 
I CAF interessati, per poter partecipare alla presente Manifestazione d'interesse, devono essere in possesso 
dei seguenti requisiti: 

1. Essere regolarmente iscritti all’Albo dei CAF ed essere autorizzati all’esercizio di attività di 
assistenza fiscale; 

2. Essere regolarmente autorizzati alla gestione completa delle pratiche di Bonus Elettrico-Gas e 
Bonus Idrico, ai sensi dell’accordo sottoscritto tra l’ANCI e la Consulta Nazionale dei CAF; 

3. Avere sede operativa nel territorio del Comune di Alghero; 
4. Di non trovarsi in una delle situazioni comportanti causa di esclusione a contrarre con l'ente 

pubblico, come previste all'art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e altre norme collegate, debitamente 
indicate nel modello predisposto di partecipazione, nonchè che devono sussistere in capo dei 
propri amministratori cause di decadenza, di sospensione o di divieto previste dall’art. 67 del D.Lgs 
n. 159/2011 o di un tentativo di infiltrazione mafiosa di cui all’art. 84 del D.lgs 159/2011. 

 
L'Amministrazione Comunale regolamenterà i rapporti con i CAF mediante apposita convenzione che dovrà 
essere sottoscritta, preferibilmente digitalmente, dal legale rappresentante del CAF medesimo così come 
risultante da Visura Camerale a fornirsi, o da suo delegato mediante apposita Procura Speciale notarile. 
 
Resta inteso che la presentazione della Manifestazione di interesse non vincola in alcun modo il Comune di 
Alghero, né fa sorgere a favore degli interessati alcun diritto, così come nessun compenso potrà essere 
dovuto. 
 
La Manifestazione di interesse dovrà essere resa al Comune di Alghero utilizzando il modulo appositamente 
predisposto (Allegato “B”), redatto sotto forma di dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. 445/2000, 
debitamente compilata e sottoscritta e dallo stesso dovranno risultare tutti i dati ed il possesso di tutti i 
requisiti, le condizioni ed i documenti richiesti dall’Avviso. 
I moduli di domanda sono in distribuzione preso: 

- Uffici del Settore V- Servizi sociali e alla famiglia – Largo San Francesco n. 14 “Lo Quarter” 

- InfoAlghero- Via Cagliari n. 2  



Allegato “A” Avviso Pubblico 
Comune di Alghero - Manifestazione d’interesse Gestione Bonus Energia e Bonus Idrico 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

- Scaricabili dal sito istituzionale del Comune di Alghero https://www.comune.alghero.ss.it/it/servizi-

al-cittadino/bandi/.  

La domanda, debitamente compilata secondo l’apposito modulo, sottoscritta e indirizzata al Settore V – 
Qualità della Vita - Servizi Sociali -  dovrà pervenire in busta chiusa nella quale dovrà essere riportato 
“MANIFESTAZIONE D’INTERESSE PER LA GESTIONE DELLA RACCOLTA ED INSERIMENTO NEL SISTEMA 
SGATE” e trasmessa secondo una delle seguenti modalità: 

- per posta, a mezzo raccomandata A/R – in tal caso farà fede la data del timbro postale 
(l’Amministrazione declina ogni responsabilità in ordine ad eventuali disguidi imputabili al servizio 
postale. 

- tramite e-mail ordinaria o Posta Elettronica Certificata al seguente indirizzo 
protocollo@pec.comune.alghero.ss.it,  

- consegnata direttamente  all’Ufficio  Protocollo del  Comune  di  Alghero  – Via Cagliari n. 2.   
 

Orario di apertura del protocollo: dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 12,00; martedì dalle ore 15,30 
alle ore 17,00  

 

LE DOMANDE DEVONO ESSERE PRESENTATE ENTRO E NON OLTRE IL 14 FEBBRAIO 2020 

Alla domanda di partecipazione devono essere obbligatoriamente allegati i seguenti documenti: 

- Copia fotostatica del documento di identità in corso di validità del sottoscrittore, 
- Copia dell’autorizzazione al funzionamento nel territorio urbano; 
- Elenco dettagliato delle sedi operative presenti nel territorio comunale; 
- Visura Camerale. 

 

La presentazione della domanda di partecipazione all’avviso pubblico implica la piena conoscenza di tutte le 
norme di cui alle disposizioni di legge indicate nel presente bando, norme che con la propria partecipazione 
il richiedente si impegna ad osservare.  
Il Responsabile del procedimento amministrativo è l’Istruttore Direttivo amministrativo Manuela Gallizzi 
tel. 0799978570 – e-mail: servizisociali@comune.alghero.ss.it 
Per informazioni: 

- Uffici del Servizio Sociale del Comune di Alghero – tel 0799978570 – Largo San Francesco n. 14 “Lo 
Quarter” 

- InfoAlghero- via Cagliari (ex Casa del Caffè) - via Pola, Fertilia - via Sila, Santa Maria La Palma. 

 
Alghero, 13.01.2020     IL DIRIGENTE 

   Dott. Pietro Nurra 
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